Informativa sulla privacy per il sito
web plansee-group.com

Informativa sulla privacy relativa a questa offerta online e ulteriori
informazioni sull’obbligo di informazione ai sensi dell’art. 13 del GDPR
in caso di raccolta di dati personali presso I'interessato.

Protezione dei dati

Il responsabile dell’'offerta online da cui siete stati reindirizzati a questa
informativa sulla privacy é la societa indicata come responsabile nelle note,
nel sito web o nel canale social media (di seguito denominata «noi»).

In qualita di responsabili e fornitori di servizi della societa dell'informazione,
all'inizio della vostra visita al nostro sito web siamo tenuti a informarvi in
modo preciso, trasparente, comprensibile e facilmente accessibile,
utilizzando un linguaggio chiaro e semplice, in merito alla natura, alla portata
e alle finalita della raccolta e dell’utilizzo dei dati personali. |l contenuto
dellinformativa deve essere sempre accessibile. Siamo quindi tenuti a
informarvi su quali dati personali vengono raccolti o utilizzati. Per dati
personali si intendono tutte le informazioni relative a una persona fisica
identificata o identificabile.

Attribuiamo grande importanza alla sicurezza dei vostri dati e al rispetto delle
norme sulla protezione dei dati. La raccolta, I'elaborazione e I'utilizzo dei dati
personali sono soggetti alle disposizioni delle leggi europee e nazionali
attualmente in vigore.

Con la seguente informativa sulla privacy desideriamo illustrarvi come
trattiamo i vostri dati personali e come potete contattarci:

Il nostro referente per la protezione dei dati pud essere contattato
all'indirizzo e -mail: dataprotection@plansee-group.com

Se desiderate contattare il responsabile per posta, l'indirizzo postale é
reperibile 'nelle note del sito web o del canale social media da cui siete stati
reindirizzati a questa informativa.

A. Informazioni generali

Per una migliore comprensibilita, nella nostra informativa sulla privacy si
rinuncia a una differenziazione specifica per genere. Il significato dei termini
utilizzati, come ad esempio «dati personali» o il loro «trattamento», & riportato
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nell’articolo 4 del Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR)
dell’UE.

| dati personali degli utenti trattati nellambito di questa offerta online
comprendono in particolare i dati di utilizzo (ad es. siti web visitati della nostra
offerta online, interesse per i nostri prodotti), i dati relativi ai contenuti (ad es.
inserimenti nel modulo di contatto) e i dati di log del server (ad es. il vostro
indirizzo IP).

Il termine «utente» comprende tutte le categorie di persone interessate dal
trattamento dei dati. Cid include, ad esempio, i nostri partner commerciali,
clienti, potenziali clienti e altri visitatori della nostra offerta online.

B. Nel dettaglio
Informativa sulla privacy

Garantiamo che i dati raccolti vengono raccolti, elaborati, memorizzati e
utilizzati solo in relazione all’elaborazione delle vostre richieste, per scopi
interni, nonché per fornire i servizi da voi richiesti o per mettere a disposizione
contenuti.

Basi giuridiche del trattamento

Trattiamo i dati personali degli utenti solo nel rispetto delle norme vigenti in
materia di protezione dei dati. | dati degli utenti vengono trattati solo in
presenza dei seguenti presupposti legali:

« per fornire i nostri servizi contrattuali (ad es. elaborazione degli ordini)
e servizi online o

« in presenza del vostro consenso o

« in base ai nostri legittimi interessi (ovvero interesse all’analisi,
all'ottimizzazione, al funzionamento economico e alla sicurezza della
nostra offerta online ai sensi dellart. 6 par. 1 lett. f. GDPR, in
particolare per la misurazione della portata, la creazione di profili a fini
pubblicitari e di marketing, la raccolta di dati di accesso e I'utilizzo di
servizi di fornitori terzi)

Siamo lieti di indicarvi dove sono disciplinate le suddette basi giuridiche nel
GDPR:

« Consenso - Art. 6 par. 1 lett. a. e Art. 7 GDPR
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« Trattamento per I'adempimento dei nostri servizi e I'esecuzione di
misure contrattuali - Art. 6 par. 1 lett. b. GDPR

« Trattamento per la tutela dei nostri interessi legittimi - Art. 6 par. 1 lett.
f. GDPR.

Non sussiste alcun obbligo di fornirci i dati personali che vi chiediamo.
Tuttavia, se non fornite i vostri dati personali, potreste non essere in grado di
utilizzare tutte le funzioni di questo sito web. Qualora in alcuni casi la fornitura
dei vostri dati fosse obbligatoria per legge, ve lo comunicheremo
separatamente.

Trasmissione dei vostri dati personali

La trasmissione dei dati a terzi avviene solo nel rispetto delle disposizioni di
legge. Trasmettiamo i dati degli utenti a terzi solo se ci6 € necessario, ad
esempio, per scopi contrattuali o sulla base di interessi legittimi per il
funzionamento economico ed efficace della nostra attivita commerciale.

Se ci avvaliamo di subappaltatori per fornire i nostri servizi, adottiamo
adeguate precauzioni legali e misure tecniche e organizzative appropriate
per garantire la protezione dei dati personali in conformita con le disposizioni
di legge applicabili.

Desideriamo sottolineare che, a causa dell’'utilizzo di servizi come Google
Analytics, Google Ads, Google reCAPTCHA, Google Maps, Google Web
Fonts, YouTube, Adobe Analytics, Microsoft Dynamics 365 Customer
Insights - Journeys,, LinkedIn Insight Tag, TrustArc, Mouseflow, Meta Pixel,
Taboola, Haufe-Umantis, Workday, Cloudflare, Google Tag Manager,
Doubleclick.net, Linkedln Ads Pixel, Optinmonster, Everviz e Microsoft
Clarity, durante l'utilizzo della nostra offerta online ha luogo una trasmissione
di dati. Ulteriori informazioni sono disponibili nelle sezioni corrispondenti del
presente documento.

Trasferimento di dati a un paese terzo o a un’organizzazione
internazionale

Per paese terzo si intendono i paesi in cui il GDPR non & direttamente
applicabile. Cid comprende fondamentalmente tutti i paesi al di fuori del’'UE
o dello Spazio economico europeo («SEE»).

Il livello di protezione dei dati in altri paesi potrebbe non essere equivalente

a quello del vostro paese. Tuttavia, trasferiamo i vostri dati personali solo in
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paesi che, secondo le conclusioni della Commissione europea, dispongono
di un livello adeguato di protezione dei dati, oppure adottiamo misure
appropriate per garantire che tutti i destinatari offrano un livello sufficiente di
protezione dei dati. A tal fine, ad esempio, stipuliamo accordi adeguati sul
trasferimento dei dati sulla base di clausole contrattuali standard per il
trasferimento di dati personali verso paesi terzi ai sensi del regolamento (UE)
2021/914 del Parlamento europeo e del Consiglio della Commissione
europea, applicando al contempo misure di sicurezza supplementari per
garantire un livello adeguato di protezione dei dati.

Periodo di conservazione

Ci atteniamo ai principi di minimizzazione dei dati e limitazione della
conservazione. Cio significa che conserviamo i dati che ci avete fornito solo
per il tempo necessario a soddisfare le finalita sopra indicate o per il tempo
previsto dai vari periodi di conservazione previsti dalla legge. Una volta
venuto meno lo scopo o scaduti i termini corrispondenti, i vostri dati saranno
regolarmente bloccati o cancellati in conformita con le disposizioni di legge.
Nel caso in cui abbiate dato il vostro consenso, conserveremo i vostri dati
personali fino alla revoca del vostro consenso.

Contatto

Se ci contattate tramite e-mail, telefono, fax, modulo di contatto ecc.,
acconsentite alla comunicazione elettronica. Quando ci contattate, vengono
raccolti dati personali. Le informazioni da voi fornite vengono memorizzate
esclusivamente allo scopo di elaborare la richiesta e per eventuali domande
successive.

A questo proposito, desideriamo fornirvi le basi giuridiche:

« Consenso - Art. 6 par. 1 lett. a. e Art. 7 GDPR

« Trattamento per 'adempimento dei nostri servizi e I'esecuzione di
misure contrattuali - Art. 6 par. 1 lett. b. GDPR

« Trattamento per la tutela dei nostri interessi legittimi - Art. 6 par. 1 lett.
f. GDPR.

Utilizziamo un software per la gestione dei dati dei clienti (sistema CRM) o
un software simile sulla base dei nostri interessi legittimi (elaborazione
efficiente e rapida delle richieste degli utenti).

Desideriamo sottolineare che, in teoria, le e-mail potrebbero essere lette o
modificate in modo non autorizzato e inosservato durante il trasferimento.
Desideriamo inoltre segnalare che utilizziamo un software per filtrare le e-
mail indesiderate (filtro antispam). Il filtro antispam pud respingere le e-mail
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se queste sono state erroneamente identificate come spam in base a
determinate caratteristiche.

Quali sono i vostri diritti?

a) Diritto di informazione

Avete il diritto di ottenere in qualsiasi momento informazioni gratuite sui vostri
dati memorizzati. Su richiesta, vi comunicheremo per iscritto, in conformita
con la legge vigente, quali dati personali abbiamo memorizzato su di voi.

b) Diritto di rettifica

Avete il diritto di far rettificare i vostri dati da noi memorizzati in caso di
inesattezza.

c) Diritto alla limitazione del trattamento

Inoltre, in determinate circostanze avete il diritto di richiedere la limitazione
del trattamento. Affinché la limitazione del trattamento dei vostri dati possa
essere presa in considerazione in qualsiasi momento, tali dati devono essere
conservati in un file bloccato a fini di controllo.

d) Diritto alla cancellazione

Potete anche richiedere la cancellazione dei vostri dati personali. Se
sussistono i presupposti di legge, cancelleremo i vostri dati personali anche
senza una vostra richiesta in tal senso.

e) Diritto alla portabilita dei dati

Avete il diritto di richiederci la fornitura dei dati personali che ci avete
trasmesso in un formato comune che ne consenta il trasferimento ad un altro
ente.

f) Diritto di reclamo presso un’autorita di controllo

Avete la possibilita di presentare un reclamo all’autorita di controllo
competente in materia di protezione dei dati. In ogni caso, riconosceremo
come competente nei nostri confronti la seguente autorita di protezione dei
dati:

Osterreichische Datenschutzbehdrde
(Autorita austriaca per la protezione dei dati)



Barichgasse 40-42, 1030 Vienna, Austria
Telefono: +43 1 52152
Sito web: www.dsb.gv.at

L’autorita di controllo offre un_modulo di reclamo sul proprio sito web.
g) Diritto di opposizione

Avete la possibilita di opporvi in qualsiasi momento al trattamento dei vostri
dati per motivi legati alla vostra situazione particolare.

h) Diritto di revoca

Se trattiamo i dati sulla base del vostro consenso, potete revocarlo in
qualsiasi momento. A tal fine & sufficiente inviare un’e-mail all’indirizzo
dataprotection@plansee-group.com. Tale revoca non pregiudica tuttavia la
liceita dei trattamenti da noi effettuati fino a quel momento. Rimane invariato
il trattamento dei dati relativo a tutte le altre basi giuridiche, come ad esempio
la stipula di un contratto (vedi sopra).

Protezione dei vostri dati personali

Adottiamo misure di sicurezza contrattuali, organizzative e tecniche
allavanguardia per garantire il rispetto delle norme di legge in materia di
protezione dei dati e per proteggere i dati da noi trattati da manipolazioni
accidentali o intenzionali, perdita, distruzione o accesso da parte di persone
non autorizzate.

Tra le misure di sicurezza rientra in particolare la trasmissione crittografata
dei dati tra il browser dell’'utente e il nostro server. A tal fine vengono utilizzate
tecniche di crittografia adeguate.

| vostri dati personali sono protetti nell'lambito dei seguenti punti (estratto):

a) Tutela della riservatezza dei vostri dati personali

Al fine di garantire la riservatezza dei dati personali da noi memorizzati,
abbiamo adottato diverse misure di controllo dell’accesso e dell'utilizzo.

b) Tutela dell’integrita dei vostri dati personali
Al fine di garantire l'integrita dei dati personali da voi forniti e da noi
memorizzati, abbiamo adottato diverse misure di controllo della trasmissione

e delllimmissione dei dati.

c) Tutela della disponibilita dei vostri dati personali


https://dsb.gv.at/eingabe-an-die-dsb/beschwerde

Al fine di garantire la disponibilita dei dati personali da voi memorizzati presso
di noi, abbiamo adottato diverse misure di controllo degli ordini e della
disponibilita.

Le misure di sicurezza in uso vengono continuamente migliorate in linea con
gli sviluppi tecnologici. Nonostante queste precauzioni, a causa della natura
insicura di Internet, non possiamo garantire la sicurezza della trasmissione
dei vostri dati al nostro sito web. Per questo motivo, qualsiasi trasmissione di
dati da parte vostra al nostro sito web avviene a vostro rischio e pericolo.

Protezione dei minori

Le persone che non hanno ancora compiuto 16 anni possono fornirci
informazioni personali solo se hanno il consenso esplicito dei genitori o dei
tutori legali. Questi dati saranno trattati in conformita con la presente
informativa sulla privacy.

File di log del server

Il provider delle pagine raccoglie e memorizza automaticamente le
informazioni nei cosiddetti file di log del server che il vostro browser ci
trasmette automaticamente, tra cui in particolare:

e indirizzo IP;

« data e ora della richiesta;

« differenza di fuso orario rispetto al Greenwich Mean Time (GMT);
« contenuto della richiesta (pagina specifica);

. sistema operativo e relativo stato di accesso/codice di stato HTTP;
« volume dei dati trasmessi;

. sito web da cui proviene la richiesta ("URL di provenienza");

« browser utilizzato, lingua e versione del software del browser.

A questo proposito, desideriamo fornirvi le basi giuridiche:

« Trattamento per 'adempimento dei nostri servizi e I'esecuzione di
misure contrattuali - Art. 6 par. 1 lett. b. GDPR e/o

« Trattamento per la tutela dei nostri interessi legittimi - Art. 6 par. 1 lett.
f. GDPR.

C. Cookie e tecnologie simili

Informazioni generali sulla portata del nostro trattamento dei dati in
relazione ai cookie e tecnologie simili
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| nostri servizi utilizzano cookie e tecnologie simili. | cookie sono piccoli file
di testo che vengono memorizzati sul vostro dispositivo quando accedete ai
nostri servizi e che contengono una stringa di caratteri univoca che consente
di identificare in modo univoco il vostro browser o le vostre applicazioni
quando i nostri servizi vengono richiesti nuovamente in futuro. Alcuni
elementi dei nostri servizi richiedono che il browser o I'applicazione venga
identificato quando si accede a una nuova pagina.

| nostri servizi utilizzano cookie di sessione e cookie permanenti.

a) | cookie di sessione vengono cancellati automaticamente alla chiusura del
browser. Essi memorizzano un ID di sessione che viene utilizzato per
associare alla sessione nel suo complesso le diverse richieste provenienti
dal browser dell’'utente. Cid significa che il dispositivo dell’'utente pud essere
riconosciuto per tutta la durata della visita al nostro sito web. | cookie di
sessione vengono cancellati quando l'utente esce dal sito o chiude il browser.

b) | cookie permanenti vengono cancellati automaticamente dopo un
determinato periodo di tempo, che pud variare a seconda del cookie. E
possibile cancellare i cookie in qualsiasi momento nelle impostazioni di
sicurezza del browser.

Nello specifico, vengono utilizzati i seguenti cookie: Google Analytics,
Google Ads, Google reCAPTCHA, Google Maps, Google Web Fonts,
YouTube, Adobe Analytics, Microsoft Dynamics 365 Customer Insights -
Journeys,, LinkedIn Insight Tag, TrustArc, Mouseflow, Meta Pixel, Taboola,
Cloudflare, Doubleclick.net, Google Tag Manager, Linkedin Ads Pixel,
Optinmonster, Everviz e Microsoft Clarity.

Se i cookie specifici e le tecnologie simili non sono necessari dal punto di
vista tecnico per fornire un servizio da voi richiesto, li utilizziamo solo se ci
avete dato il vostro consenso.

Finalita del trattamento dei dati

Utilizziamo i cookie per rendere i nostri servizi attraenti e facili da usare, per
migliorarli e per accelerare le richieste.

Alcuni elementi dei nostri servizi richiedono che il browser venga identificato
quando si apre una nuova pagina. In questi casi, il browser deve essere
riconosciuto dopo I'apertura di una nuova pagina.

Base giuridica per il trattamento dei dati



L’art. 6 par. 1 lett. f. del GDPR costituisce la base giuridica per il trattamento
dei dati personali con cookie che sono tecnicamente necessari per fornirvi
un servizio da voi richiesto.

La base giuridica per il trattamento dei dati personali non necessari per
fornirvi un servizio da voi richiesto € il vostro consenso informato ai sensi
dell’art. 6 par. 1 lett. a. GDPR.

Durata della conservazione
| cookie di sessione vengono cancellati alla chiusura del browser.

| cookie permanenti vengono cancellati automaticamente dopo un
determinato periodo di tempo. Questo periodo pud variare da cookie a
cookie. La durata esatta della conservazione & descritta di seguito.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Per consentirvi di configurare le vostre preferenze relative ai cookie,
utilizziamo la soluzione di gestione dei cookie di TrustArc Inc., 111 Sutter
Street, Suite 600 San Francisco, CA, 94104, USA. Potete utilizzare questa
soluzione per configurare le vostre preferenze relative ai cookie in qualsiasi
momento.

Inoltre, quasi tutti i browser possono essere configurati in modo da bloccare
completamente i cookie, cancellare quelli esistenti, visualizzare un avviso
prima che i cookie vengano memorizzati sul dispositivo o anche in modo che
i cookie vengano cancellati al termine di una sessione di navigazione.

Si prega di notare, tuttavia, che bloccando o cancellando i cookie potrebbe
non essere possibile utilizzare tutte le funzionalita dei nostri servizi.

Potete accedere alle impostazioni personali relative ai cookie cliccando sul
link omonimo alla fine della pagina corrispondente (nel pié di pagina).



Per quanto riguarda i cookie sopra menzionati, vale inoltre quanto segue:
Google Analytics

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo Google Analytics, un servizio di analisi web fornito da Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
("Google").

Google analizza per nostro conto l'utilizzo dei nostri servizi da parte
dell’'utente. A tal fine utilizziamo, tra I'altro, i cookie. Cosa sono i cookie e
come possono essere cancellati € descritto sopra nel capitolo "Cookie".

Le informazioni raccolte da Google sull’'utilizzo dei nostri servizi da parte
dell’'utente (ad es. le pagine visitate sul nostro sito web) vengono trasmesse
a un server di Google negli Stati Uniti, dove vengono memorizzate e
analizzate, e il risultato ci viene fornito in forma anonima.

Utilizziamo la funzione offerta da Google per I'anonimizzazione dell’indirizzo
IP. In questo caso, il vostro indirizzo IP viene prima abbreviato da Google
all'interno degli Stati membri dell’lUnione Europea o in altri Stati contraenti
dell’Accordo sullo Spazio Economico Europeo. Solo in casi eccezionali
I'indirizzo IP completo viene trasmesso a un server di Google negli Stati Uniti
e li abbreviato.

Il trasferimento dei dati negli Stati Uniti avviene sulla base delle clausole
contrattuali standard della Commissione Europea. Maggiori dettagli sono
disponibili qui: https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs .

Finalita del trattamento dei dati

Su nostro incarico, Google utilizza queste informazioni per valutare I'utilizzo
dei nostri servizi e compilare rapporti sulle attivita degli utenti. Questo ci
consente di migliorare la vostra esperienza online e aumentare la facilita
d’uso delle nostre offerte digitali.

Base qgiuridica del trattamento

La base giuridica per questo trattamento e il vostro consenso informato ai
sensi dell’art. 6 par. 1 lett. a. GDPR.

Durata della conservazione

Le sessioni e le campagne terminano dopo un determinato periodo di tempo.
Per impostazione predefinita, le sessioni terminano dopo 30 minuti di
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inattivita e le campagne dopo sei mesi. |l limite di tempo per le campagne €
di massimo due anni.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

E possibile impedire la memorizzazione dei cookie modificando le
impostazioni del browser o configurando TrustArc, come descritto sopra nella
sezione dedicata ai cookie. E inoltre possibile impedire la raccolta da parte
di Google dei dati generati dal cookie e relativi all’utilizzo dei nostri servizi,
nonché I'elaborazione di tali dati da parte di Google, scaricando e installando
il plugin del browser disponibile su Google:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Se desiderate impedire la futura raccolta dei vostri dati da parte di Google
Analytics quando visitate il nostro sito web con diversi dispositivi (in
particolare con dispositivi mobili come smartphone e tablet), dovete eseguire
questa opt-out su tutti [ sistemi che utilizzate:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Si prega di notare che questo cookie di opt-out blocca le analisi web solo fino
alla sua cancellazione. Per ulteriori informazioni su Google Analytics,
consultare i Termini di utilizzo di Google Analytics, le Norme sulla sicurezza
e sulla privacy di Google Analytics e I'lnformativa sulla privacy di Google.

Adobe Analytics

Ambito del trattamento dei dati

| nostri servizi utilizzano Adobe Analytics, un servizio di analisi web fornito da
Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business
Campus, Dublino 24, Irlanda («Adobe»).

Adobe Analytics utilizza la memorizzazione locale e i cookie, ovvero file di
testo memorizzati sul dispositivo dell’'utente, per consentire ['analisi
dell'intero flusso di dati di tutti i nostri servizi.

Quando le informazioni sull’utilizzo dei nostri servizi vengono trasmesse ad
Adobe, il tuo indirizzo IP viene reso anonimo prima della geolocalizzazione
e sostituito da un indirizzo IP generico prima dell’archiviazione.

E possibile impedire I'utilizzo del tracciamento selezionando le impostazioni
appropriate sul proprio dispositivo. Si prega di notare, tuttavia, che in tal caso
potrebbe non essere possibile utilizzare tutte le funzionalita del sito web.
Inoltre, € possibile impedire la raccolta e I'utilizzo dei dati (cookie e indirizzo
IP) nel proprio browser da parte di Adobe scaricando e installando il plugin
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del browser disponibile all’indirizzo http://www.adobe.com/privacy/opt-
out.html.

Finalita del trattamento dei dati

Su nostro incarico, Adobe utilizza queste informazioni per valutare I'utilizzo
dei nostri servizi e compilare rapporti sulle attivita degli utenti. Questo ci
consente di migliorare la vostra esperienza online e aumentare la facilita
d’uso delle nostre offerte digitali.

Base qgiuridica del trattamento

La base giuridica per questo trattamento € il tuo consenso informato ai sensi
dell’art. 6 par. 1 lett. a. GDPR.

Durata della conservazione

Le sessioni e le campagne terminano dopo un determinato periodo di tempo.
Per impostazione predefinita, le sessioni terminano dopo 30 minuti di
inattivita e le campagne dopo sei mesi. Il limite di tempo per le campagne &
di massimo due anni.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Adobe non colleghera il vostro indirizzo IP ad altri dati in suo possesso.
Potete impedire la memorizzazione dei cookie modificando le impostazioni
del vostro dispositivo o, nel caso del sito web, configurando TrustArc come
descritto sopra nella sezione dedicata ai cookie.

Google Ads

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo il servizio Google Ads (precedentemente Google AdWords) di
Google per promuovere i nostri prodotti e servizi correlati su piattaforme
esterne tramite mezzi pubblicitari (Google Ads). Questi mezzi pubblicitari
vengono forniti da Google tramite i cosiddetti "ad server". A tal fine utilizziamo
I cookie degli ad server, che consentono di misurare determinati parametri
per valutare il successo, come la visualizzazione degli annunci o i clic degli
utenti. Se accedete ai nostri servizi tramite un annuncio Google, Google Ads
memorizza un cookie sul vostro dispositivo.

Abbiamo descritto sopra cosa sono i cookie € come possono essere
cancellati. Con l'aiuto di questi cookie, Google puo riconoscere il vostro
browser Internet. Se un utente visita determinate pagine del sito web di un
cliente AdWords e il cookie memorizzato sul suo dispositivo non € ancora
scaduto, Google e il cliente possono riconoscere che l'utente ha cliccato
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sullannuncio ed é stato reindirizzato a questa pagina. A ogni cliente
AdWords viene assegnato un cookie diverso. | cookie non possono quindi
essere tracciati attraverso i siti web dei clienti AdWords. Noi stessi non
raccogliamo né trattiamo dati personali nelle misure pubblicitarie citate;
Google ci fornisce solo valutazioni statistiche. Sulla base di queste
valutazioni, possiamo riconoscere quali delle misure pubblicitarie utilizzate
sono particolarmente efficaci. Non riceviamo ulteriori dati dall’'uso dei mezzi
pubblicitari, in particolare non possiamo identificare gli utenti sulla base di
queste informazioni.

A causa degli strumenti di marketing utilizzati, il vostro browser stabilisce
automaticamente una connessione diretta con il server di Google. Non
abbiamo alcuna influenza sulla portata e sull’ulteriore utilizzo dei dati raccolti
da Google attraverso I'uso di questo strumento e vi informiamo quindi in base
alle nostre conoscenze: attraverso l'integrazione di AdWords Conversion,
Google riceve l'informazione che avete visitato la parte corrispondente del
nostro sito web o che avete cliccato su uno dei nostri annunci. Se siete
registrati a un servizio di Google, Google pud associare la visita al vostro
account. Anche se non siete registrati su Google o non avete effettuato
I'accesso, € possibile che il fornitore rilevi e memorizzi il vostro indirizzo IP.

Finalita del trattamento dei dati

In relazione ai dati delle campagne pubblicitarie, possiamo determinare |l
grado di successo delle singole misure pubblicitarie. Perseguiamo quindi
I'interesse legittimo ( ) di mostrarvi pubblicita che sia di vostro interesse, di
rendere i nostri servizi piu interessanti per voi e di ottenere un calcolo equo
dei costi pubblicitari.

Base giuridica del trattamento

La base giuridica per questo trattamento € il vostro consenso informato ai
sensi dell'art. 6 par. 1 lett. a. GDPR.

Durata della conservazione

Questi cookie perdono generalmente la loro validita dopo 30 giorni e non
devono servire a identificare I'utente personalmente. Di solito, questo cookie
memorizza come valori di analisi I'ID unico del cookie, il numero di
impressioni  pubblicitarie per posizionamento (frequenza), [l'ultima
impressione (rilevante per le conversioni post-visualizzazione) e le
informazioni di opt-out (indicazione che l'utente non desidera piu essere
contattato).
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Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Avete diverse possibilita per impedire questo processo di tracciamento:

a) Modificando le impostazioni del vostro browser, in particolare rifiutando i
cookie di terze parti; in questo modo non riceverete piu pubblicita da fornitori
terzi.

b) Disattivando i cookie di tracciamento delle conversioni su
https://www.google.com/settings/ads, impostando il browser in modo tale
che i cookie dal dominio www.googleadservices.com siano bloccati ; si prega
di notare che questa impostazione verra annullata se si cancellano i cookie.

c) Disattivando la pubblicita personalizzata dei fornitori che partecipano al
programma di autoregolamentazione «About Ads» tramite il link
http://www.aboutads.info/choices; si prega di notare che questa
impostazione verra annullata se si cancellano i cookie.

d) Disattivando in modo permanente il processo in Firefox, Internet Explorer
o Google Chrome tramite il link https://www.google.co.uk/settings/ads/plugin.

Ulteriori informazioni sulla protezione dei dati su Google sono disponibili qui:
https://policies.google.com/privacy e
https://services.google.com/sitestats/en.html.

In alternativa, & possibile visitare il sito web della Network Advertising
Initiative (NAI) all’indirizzo https://www.networkadvertising.org.

Microsoft Dynamics 365 Customer Insights — Journeys
Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo Microsoft Dynamics 365 Customer Insights — Journeys, una
piattaforma di automazione del marketing fornita da Microsoft Ireland
Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublino 18, D18 P521, Irlanda (“Microsoft”).

Customer Insights — Journeys raccoglie il vostro indirizzo IP e collega i cookie
del browser all’indirizzo e-mail fornito al fine di registrare il comportamento di
navigazione e le interazioni con i nostri siti web e le nostre e-mail.

Le informazioni generate da questi cookie vengono trasmesse in modo
sicuro ai server Microsoft, che si trovano generalmente all’interno dell’Unione
Europea (UE) o dello Spazio Economico Europeo (SEE). Nei casi in cui i dati
vengono trasferiti a paesi terzi (ad esempio gli Stati Uniti), Microsoft
garantisce un livello adeguato di protezione dei dati attraverso I'uso delle
Clausole Contrattuali Standard (SCC) dell’lUE e altre garanzie appropriate.


http://www.aboutads.info/choices
https://www.google.co.uk/settings/ads/plugin
https://policies.google.com/privacy
https://services.google.com/sitestats/en.html
https://www.networkadvertising.org/

Il tracciamento non viene utilizzato per identificare I'utente personalmente, a
meno che non abbia dato il proprio consenso separato.

Finalita del trattamento dei dati

| dati sopra menzionati vengono trattati allo scopo di ottimizzare i nostri
servizi e prodotti, per attivita di marketing e vendita tramite e-mail e per
migliorare I'esperienza web e le attivita di posta elettronica dell’'utente con
informazioni piu segmentate, mirate e pertinenti.

Base giuridica del trattamento

La base giuridica di questo trattamento e il consenso informato dell’'utente ai
sensi dell'art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR.

Durata della conservazione

Microsoft conserva i dati personali solo per il tempo necessario agli scopi
descritti. | periodi di conservazione specifici possono variare a seconda del
tipo di dati e dei requisiti legali applicabili. Per le interazioni di marketing, i
dati vengono in genere conservati per un periodo in linea con il consenso
dell’'utente e la sua attivita di coinvolgimento.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

L’utente pud revocare il proprio consenso in qualsiasi momento. Inoltre, &
possibile disabilitare la memorizzazione dei cookie nelle impostazioni del
browser.

E anche possibile gestire le preferenze relative ai cookie tramite il nostro
strumento di consenso ai cookie, come descritto nella sezione “Cookie”
sopra.

Per ulteriori informazioni sulle pratiche di Microsoft in materia di
privacy e cookie, consultare il sito
https://privacy.microsoft.com/privacystatement (Informativa sulla
privacy di Microsoft).LinkedIn Insight Tag

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo I'Insight Tag gestito da LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Plaza, Wilton Place, Dublino 2, Irlanda, che ci fornisce informazioni
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sull’utilizzo dei nostri servizi e ci consente di offrirvi contenuti pubblicitari da
altri siti web in linea con i vostri interessi.

Finalita del trattamento dei dati

LinkedIn utilizza i dati per creare per noi rapporti anonimi sulle attivita
pubblicitarie e informazioni sulla vostra interazione con i nostri servizi digitali.

Base giuridica del trattamento

La base giuridica di tale trattamento ¢ il vostro consenso informato ai sensi
dell’art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR.

Durata della memorizzazione

A tal fine, nel browser dell’'utente viene impostato un cookie con una durata
di 120 giorni, che consente a LinkedIn di riconoscere I'utente quando visita
un sito web.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

E possibile disattivare lo strumento LinkedIn Insight Conversion Tool e la
pubblicita basata sugli interessi tramite un opt-out al seguente link:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Se sei membro di LinkedIn, clicca sul campo "Rifiuta su LinkedIn". Gli altri
visitatori devono cliccare su "Rifiuta".

Sui nostri siti web o nelle nostre app € possibile impedire la memorizzazione
dei cookie da parte di LinkedIn utilizzando le impostazioni dei cookie TrustArc
alla fine della pagina corrispondente.

Per ulteriori informazioni sulla protezione dei dati su LinkedIn, consultare:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy#choices-oblig.

TrustArc

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo il TrustArc Cookie Preference Manager di TrustArc Inc., 835
Market Street, Suite 800, San Francisco, CA, USA, («TrustArc») sui nostri
siti web e nelle nostre app per consentirvi di gestire le preferenze relative ai
cookie in modo intuitivo e facile da usare.
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Finalita del trattamento dei dati

Con TrustArc Cookie Preference Manager potete gestire e salvare le
impostazioni preferite dei cookie per i nostri servizi in base alle vostre
esigenze. A tal fine, vi chiediamo le preferenze relative ai cookie quando
visitate i nostri siti web o le nostre app per la prima volta. Potete quindi
accettare o rifiutare I'uso dei cookie.

L’indirizzo IP viene utilizzato per consentire al Cookie Preference Manager
di elaborare le vostre preferenze relative ai cookie. Se utilizzate un
dispositivo mobile (ad es. uno smartphone), viene utilizzato I'identificatore
pubblicitario memorizzato su tale dispositivo.

Base qgiuridica del trattamento

Essa risiede nella tutela dei nostri interessi legittimi ai sensi dell’articolo 6,
paragrafo 1, lettera f) del GDPR. Il nostro legittimo interesse consiste nel
tenere conto delle vostre preferenze relative ai cookie nella fornitura dei
nostri servizi, al fine di garantire la protezione della vostra privacy e dei vostri
dati personali secondo la vostra scelta e di assicurare il corretto
funzionamento del nostro sito web, in particolare per I'attuazione di misure
tecniche e organizzative adeguate al fine di ottemperare a un obbligo legale
a cui siamo soggetti (articolo 6, paragrafo 1, lettera c) del GDPR).

Come base per il trattamento dei dati, TrustArc utilizza le cosiddette clausole
contrattuali standard (ai sensi dell’articolo 46, paragrafi 2 e 3 del GDPR), che
garantiscono che il trattamento dei dati sia conforme agli standard europei
anche in assenza di una decisione di adeguatezza.

Durata della conservazione

TrustArc conserva le vostre preferenze relative ai cookie per un massimo di
tre mesi o fino a quando non cancellate la cronologia del vostro browser
Internet. | cookie di TrustArc sono classificati come cookie necessari.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Se cancellate la cronologia del browser Internet, tutti i cookie (compresi i
cookie di opt-out) verranno cancellati. In tal caso, la prossima volta che
utilizzerete i nostri servizi vi verra nuovamente chiesto di specificare le
preferenze relative ai cookie.

Informazioni dettagliate sulla politica di privacy per il trattamento dei dati da
parte di TrustArc sono disponibili qui: https://trustarc.com/privacy/.
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Mouseflow

Ambito del trattamento dei dati

Sui nostri siti web utilizziamo Mouseflow. Questo strumento & fornito da
Mouseflow ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Copenhagen V, Danimarca.

Con Mouseflow analizziamo il comportamento degli utenti sui nostri servizi.
Lo strumento ci consente, tra 'altro, di registrare i movimenti del mouse, gl
scorrimenti e i clic.

Mouseflow pud creare le cosiddette mappe di calore tracciando per quanto
tempo il cursore del mouse € rimasto nella stessa posizione. Sulla base di
tali informazioni, possiamo determinare quali aree del nostro sito web vi
interessano particolarmente. Inoltre, possiamo determinare per quanto
tempo siete rimasti sulla pagina e quando I'avete lasciata.

Finalita del trattamento dei dati

Lo scopo dell’utilizzo di Mouseflow & I'analisi del comportamento degli utenti
sui nostri siti web attraverso I'uso di tecnologie di riconoscimento degli utenti
(ad es. cookie o impronte digitali dei dispositivi).

Base giuridica del trattamento

La base giuridica per questo trattamento € il vostro consenso informato ai
sensi dell’art. 6 par. 1 lett. a. GDPR.

Durata della conservazione

| dati relativi alle vostre attivita vengono conservati per 365 giorni a partire
dalla data di raccolta.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

E possibile impedire la raccolta dei dati da parte di Mouseflow modificando
le impostazioni del browser o configurando TrustArc, come descritto sopra
nel capitolo "Cookie". Inoltre, & possibile impedire la raccolta e I'utilizzo dei
dati (cookie e indirizzo IP) da parte di Mouseflow scaricando e installando il
plugin per browser disponibile all'indirizzo
https://mouseflow.com/legal/company/privacy-policy/.

Sul nostro sito web €& possibile impedire la memorizzazione dei cookie da
parte di Mouseflow utilizzando le impostazioni dei cookie TrustArc,
accessibili tramite i controlli alla fine di ciascuna pagina.
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Per ulteriori informazioni su Mouseflow e sui dati raccolti da Mouseflow,
consultare I'informativa sulla privacy di Mouseflow:
https://mouseflow.com/opt-out/.

Meta Pixel

Ambito del trattamento dei dati

Per misurare i tassi di conversione, utilizziamo il pixel di attivita dei visitatori
di Meta sui nostri siti web. Questo servizio e fornito da Meta Platforms Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Dublino 2, Irlanda. Secondo le informazioni
fornite da Meta, i dati raccolti vengono trasferiti negli Stati Uniti e anche in
altri paesi terzi.

Finalita del trattamento dei dati

Meta utilizza questi dati per creare report anonimi sull’efficacia delle nostre
attivita pubblicitarie e per fornirci informazioni sulla vostra interazione con le
nostre campagne pubblicitarie su Facebook e sul nostro sito web.

Base qgiuridica del trattamento

Questo trattamento dei dati serve ai nostri legittimi interessi per progettare e
ottimizzare la nostra pubbilicita in modo mirato. La base giuridica & 'art. 6 par.
1 lett. f GDPR.

In caso di trasferimento dei dati negli Stati Uniti, Meta si impegna a rispettare
uno standard di protezione dei dati comparabile a quello europeo sulla base
delle clausole contrattuali standard (CCS) della Commissione Europea.
Maggiori dettagli sono disponibili qui:
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum.

In qualita di gestori di questo sito web, non possiamo trarre conclusioni
sull’identita dei nostri utenti, poiché queste informazioni sono anonime per
noi. Questi dati vengono inoltre archiviati ed elaborati da Meta, in modo che
I'azienda possa creare un collegamento tra i rispettivi profili utente e utilizzare
queste informazioni per i propri scopi pubblicitari, in conformita con la politica
di Meta sull’'utilizzo dei dati: https://www.facebook.com/privacy/policy.

Se sul nostro sito web vengono raccolti dati personali tramite Meta Pixel e
trasmessi a Meta, noi e Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublino 2, Irlanda, siamo congiuntamente
responsabili del trattamento di tali dati (articolo 26 del GDPR). Per noi, tale
responsabilita riguarda esclusivamente la raccolta e la trasmissione dei dati
a Meta. Il trattamento dei dati da parte di Meta € escluso da tale
responsabilita.
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Ulteriori informazioni sono disponibili qui:
https://www.facebook.com/privacy/policy/.

Durata della conservazione

| vostri dati saranno conservati per 180 giorni a partire dalla data di
registrazione.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Sul nostro sito web & possibile impedire la memorizzazione dei cookie da
parte di Meta utilizzando le impostazioni dei cookie TrustArc, accessibili
tramite i controlli alla fine di ciascuna pagina.

L’'informativa sulla privacy del responsabile del trattamento dei dati e ulteriori
informazioni sono disponibili qui: https://www.facebook.com/privacy/policy/.

Taboola

Ambito del trattamento dei dati

Sul nostro sito web utilizziamo i cookie di Taboola per offrire ai visitatori del
nostro sito web pubblicita mirata, mostrando annunci personalizzati. I
fornitore € Taboola Germany GmbH, Alt-Moabit 2, 10557 Berlino, Germania.

Finalita del trattamento dei dati

Lo scopo di questo trattamento dei dati & I'utilizzo di pubblicita mirata e la
misurazione della sua efficacia.

Base qgiuridica del trattamento

Il trattamento dei dati serve al nostro legittimo interesse di ottimizzare
I'esperienza dell’'utente sui nostri siti web e di rendere la pubblicita mirata. La
base giuridica & l'art. 6 par. 1 lett. f GDPR. In caso di retargeting o
tracciamento delle conversioni, non vengono memorizzati dati personali.

Durata della conservazione

Taboola memorizza le vostre preferenze relative ai cookie per un massimo
di 13 mesi o fino a quando non cancellate la cronologia del vostro browser
Internet.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati
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Sul nostro sito web € possibile impedire la memorizzazione dei cookie da
parte di Taboola utilizzando le impostazioni dei cookie TrustArc, accessibili
tramite i controlli alla fine della pagina corrispondente.

L’informativa sulla privacy del responsabile del trattamento dei dati e ulteriori
informazioni sono disponibili qui: https://www.taboola.com/policies/privacy-

policy.
Cloudflare

Ambito del trattamento dei dati

Sul nostro sito web utilizziamo il servizio Content Delivery Network (CDN) di
Cloudflare Germany GmbH, Rosental 7, c/o Mindspace, 80331 Monaco di
Baviera, Germania, e della sua societa madre statunitense certificata DPF
Cloudflare Inc,. 101 Townsend St., San Francisco, California 94107, USA
("Cloudflare").

Finalita del trattamento dei dati

CDN migliora le prestazioni e la sicurezza dei siti web memorizzando i
contenuti in centri dati distribuiti geograficamente e riducendo il carico dei
server. Cid si traduce in un aumento della velocita di trasmissione delle
nostre informazioni all’'utente.

Base qgiuridica del trattamento

Il trattamento dei dati serve al nostro legittimo interesse di aumentare la
sicurezza e la velocita di consegna del nostro sito web. La base giuridica di
questo trattamento dei dati & l'art. 6 par. 1 lett. f GDPR. Nel caso di
retargeting o tracciamento delle conversioni, non vengono memorizzati dati
personali.

Durata della conservazione

Cloudflare memorizza le vostre preferenze relative ai cookie per un massimo
di 30 giorni.

Possibilita di obiezioni e cancellazione dei dati

Sul nostro sito web €& possibile impedire la memorizzazione dei cookie da
parte di CDN utilizzando le impostazioni dei cookie TrustArc, accessibili
tramite i controlli alla fine di ciascuna pagina.

Per ulteriori informazioni sulle possibilita di opposizione e cancellazione nei
confronti di Cloudflare, consultare: www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/.
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Optinmonster

Ambito del trattamento dei dati

Sul nostro sito web utilizziamo il software Optinmonster della societa Retyp
LLC. 7732 Maywood Crest Dr., West Palm Beach, FL 33412, USA
(https://optinmonster.com).

Finalita del trattamento dei dati

Lo scopo di questo trattamento dei dati € quello di fornire ai nostri visitatori
offerte aggiuntive tramite overlay sul nostro sito web.

Base giuridica del trattamento

Il trattamento dei dati inseriti nel modulo avviene esclusivamente sulla base
del vostro consenso (art. 6 par. 1 lett. a GDPR).

Durata della conservazione

Optinmonster conserva le vostre preferenze relative ai cookie per un
massimo di 10 anni.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Il consenso fornito per la conservazione dei dati e il loro utilizzo pud essere
revocato in qualsiasi momento.

Sul nostro sito web & possibile impedire la memorizzazione dei cookie da
parte di Optinmonster utilizzando le impostazioni dei cookie TrustArc,
accessibili tramite i controlli alla fine di ciascuna pagina.

Per i dettagli sul trattamento dei dati personali da parte di Optinmonster e sui
diritti dell’'utente in merito, si prega di consultare I'informativa sulla privacy di
Optinmonster: https://optinmonster.com/privacy.

La revoca non pregiudica la liceita dei trattamenti gia effettuati.
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Google reCAPTCHA

Ambito del trattamento dei dati

I moduli online presenti sui nostri siti web e nelle nostre app utilizzano |l
servizio "Google reCAPTCHA" fornito da Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublino 4, Irlanda.

Finalita del trattamento dei dati

Lo scopo di questo trattamento dei dati & proteggere i nostri servizi da frodi
e abusi, determinando se i dati inseriti (ad esempio le informazioni inserite in
un modulo) sono forniti da un utente umano o da un programma automatico.

Base qgiuridica del trattamento

Abbiamo un interesse legittimo a proteggere i nostri servizi da spionaggio
automatico abusivo e SPAM. | dati vengono memorizzati e analizzati sulla
base dellart. 6 par. 1 lett. f GDPR. Se & stato richiesto un accordo
corrispondente, il trattamento avviene esclusivamente sulla base dell’art. 6
par. 1 lett. a GDPR. Tale accordo pud essere revocato in qualsiasi momento.

Durata della conservazione

La durata di conservazione € di 30 giorni per i cookie e da 9 a 18 mesi per i
file di log.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Le informazioni relative al trattamento dei dati degli utenti sono disponibili
nellinformativa sulla privacy di Google all'indirizzo
https://policies.google.com/privacy.

Google Tag Manager

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo il servizio Google Tag Manager di Google per la gestione dei tag
sul nostro sito web. Google Tag Manager € un sistema di gestione dei tag
(tag ) che consente di configurare e implementare i tag senza modificare il
codice sorgente del sito web. Questi tag possono essere utilizzati per
ottimizzare le attivita di marketing e analisi. Google Tag Manager non
raccoglie dati personali. Tuttavia, fa si che vengano attivati altri tag che
potrebbero raccogliere dati. Questi altri tag possono a loro volta raccogliere
dati descritti nelle rispettive informative sulla privacy dei servizi
corrispondenti.
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Finalita del trattamento dei dati

L’utilizzo di Google Tag Manager ci consente di ottimizzare la gestione e
I'implementazione dei tag, correggere errori di configurazione e modificare i
tag gia implementati. Cio contribuisce a migliorare le prestazioni e la
sicurezza del nostro sito web o della nostra app mobile e a ottimizzare
I'esperienza dell’'utente.

Base qgiuridica del trattamento

La base giuridica per tale trattamento ¢ il vostro consenso informato ai sensi
dell’art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR.

Durata della conservazione

Google Tag Manager non memorizza dati personali. | dati raccolti da altri tag
vengono memorizzati in conformita con le rispettive informative sulla privacy
dei servizi corrispondenti.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Avete diverse possibilita per impedire questo processo di tracciamento: (i)
Modificando le impostazioni del vostro browser, in particolare rifiutando i
cookie di terze parti; in questo modo non riceverete piu pubblicita da fornitori
terzi; (ii) disattivando i cookie di tracciamento delle conversioni, impostando
il browser in modo da bloccare i cookie dal dominio
www.googleadservices.com (si prega di notare che questa impostazione
verra annullata se si cancellano i cookie); (iii) disattivando la pubblicita
personalizzata dei fornitori che partecipano al programma di
autoregolamentazione "About Ads" tramite il link
http://www.aboutads.info/choices (si prega di notare che questa
impostazione verra annullata se si cancellano i cookie); oppure (iv)
Disattivando in modo permanente il processo in Firefox, Internet Explorer o
Google Chrome tramite il link https://www.google.co.uk/ settings/ads/plugin.

Ulteriori informazioni sulla protezione dei dati da parte di Google sono
disponibili qui: https://policies.google.com/ privacy e
https://support.google.com/tagmanager/answer/93232957hl=it. In
alternativa, e possibile visitare il sito web della Network Advertising Initiative
(NAI) all'indirizzo https://www.networkadvertising.org.

Per ulteriori informazioni su Google Tag Manager, Vvisitare:
https://support.google.com/ tagmanager/?hl=de#topic=3441530.
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Pixel di LinkedIin Ads

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo il servizio "Linkedln Ads Pixel", gestito da LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublino 2, Irlanda. LinkedIn
Ads Pixel memorizza ed elabora informazioni sul comportamento degli utenti
sul nostro sito web, utilizzando i cookie a questo scopo.

Finalita del trattamento dei dati

Lo scopo di questo trattamento dei dati € I'analisi del comportamento
dell’'utente sul nostro sito web. Questo ci aiuta a ottimizzare e orientare in
modo mirato le nostre misure pubblicitarie.

Base qiuridica per il trattamento

L’utilizzo di LinkedIn Ads Pixel avviene esclusivamente sulla base del vostro
consenso ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. a. GDPR. Tale consenso pud essere
revocato in qualsiasi momento.

Durata della conservazione

A tal fine, nel browser dell’'utente viene impostato un cookie con una durata
di 7 mesi, che consente a LinkedIn di riconoscere I'utente quando visita un
sito web.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Oltre alla possibilita di revocare il consenso, potete disattivare la
memorizzazione dei cookie nelle impostazioni del vostro browser web.
Potete anche impedire la raccolta delle informazioni di cui sopra da parte di
LinkedIn impostando un cookie di opt-out di Linkedln su uno dei siti web
collegati di seguito o gestendo le vostre impostazioni utente su LinkedIn di
conseguenza:
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e https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls
¢ https://www.linkedin.com/psettings/enhanced-advertising

e https://www.linkedin.com/help/Ims/answer/87150/linkedin-marketing-solutions-
und-die-datenschutz-grundverordnung-dsgvo-?lang=de

Everviz

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo le funzioni e i servizi della piattaforma Visual Elements AS, Lars
Hilles Gate 39, 5008 Bergen, Norvegia.

Finalita del trattamento dei dati

L’utilizzo delle funzioni e dei servizi di Everviz ci consente di visualizzare
grafici e diagrammi interattivi.

Base qiuridica per il trattamento

La base giuridica per il trattamento dei dati € I'art. 6 par. 1 lett. f. GDPR. Il
nostro interesse legittimo prevalente consiste nell’ottimizzazione della nostra
presenza su Internet.

Durata della conservazione

| dati personali relativi a queste funzioni o servizi vengono automaticamente
cancellati alla chiusura del browser.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Oltre alla possibilita di revocare il consenso, € possibile disattivare la
memorizzazione dei cookie nelle impostazioni del browser web.

Doubleclick.net

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo il servizio "Doubleclick.net", gestito da Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. DoubleClick.net
utilizza i cookie per mostrare annunci pertinenti agli utenti, migliorare i
rapporti sulle prestazioni delle campagne e impedire agli utenti di vedere piu
volte gli stessi annunci.
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Finalita del trattamento dei dati

Con l'aiuto del servizio DoubleClick.net possiamo garantire che un utente
visualizzi annunci pertinenti, migliorare i rapporti sulle prestazioni delle
campagne e impedire che agli utenti vengano mostrati piu volte gli stessi
annunci. Google utilizza un ID cookie per tracciare quali annunci vengono
visualizzati in quale browser e per registrare le conversioni quando gli utenti,
dopo aver visto un annuncio, visitano il sito web dell'inserzionista e
acquistano qualcosa. Quando si visita una pagina con DoubleClick.net, il
browser stabilisce una connessione diretta con Google. Non abbiamo alcun
controllo sui dati raccolti da Google. Utilizzando DoubleClick.net, Google
riceve informazioni sulla visita al nostro sito web o sul clic su un annuncio.
Se l'utente ha effettuato I'accesso a Google, Google pud associare queste
informazioni al suo account. Anche senza effettuare I'accesso a Google,
Google puo associare il comportamento dell’'utente all'indirizzo IP utilizzato.

Base qiuridica per il trattamento

La base giuridica per questo trattamento € il tuo consenso informato ai sensi
dell’art. 6 par. 1 lett. a. GDPR.

Durata della conservazione

Google conserva le vostre preferenze relative ai cookie per un massimo di 1
anno.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Oltre alla possibilita di revocare il vostro consenso, potete disattivare la
memorizzazione dei cookie nelle impostazioni del vostro browser web.

Ulteriori  informazioni su  Doubleclick.net sono disponibili  qui:
https://www.google.de/doubleclick.

Ulteriori informazioni sulla protezione dei dati presso Google sono disponibili
qui: https://policies.google.com/ privacy e https:// support.google.com/
tagmanager/ answer/ 93232957hl=de. In alternativa, & possibile visitare il sito
web della  Network  Advertising Initiative  (NAI)  allindirizzo
https://www.networkadvertising.org.

Haufe-Umantis

Sui nostri siti web offriamo ai nostri visitatori la possibilita di inviarci
candidature tramite un modulo di candidatura online integrato di Haufe-
Umantis. Cliccando sul link corrispondente , sarete reindirizzati al sito web
del nostro fornitore terzo Haufe-Lexware GmbH & Co. KG, A Haufe Group
company, Munzinger Stralle 9, 79111 Friburgo, Germania. Qui avrete la
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possibilita di registrarvi e di candidarvi per la posizione desiderata.
Nelllambito del processo di registrazione e candidatura, verranno raccoli
ulteriori dati personali. Maggiori informazioni sul trattamento dei vostri dati in
relazione alla vostra candidatura sono disponibili sul sito web del fornitore
terzo all'indirizzo .

Workday

Sui nostri siti web offriamo ai nostri visitatori la possibilita di inviarci
candidature tramite un modulo di candidatura online integrato di Workday.
Cliccando sul link corrispondente, sarete reindirizzati al sito web del nostro
fornitore terzo Workday Austria GmbH, Kiniglberggasse 7, 1130 Vienna,
Austria. Qui avrete la possibilita di registrarvi e di candidarvi per la posizione
desiderata. Durante il processo di registrazione e candidatura verranno
raccolti ulteriori dati personali. Maggiori informazioni sul trattamento dei dati
in relazione alla candidatura sono disponibili sul sito web del fornitore terzo.

Microsoft Clarity

Per il nostro sito web utilizziamo il software di analisi web Microsoft Clarity. |l
fornitore del servizio & la societa americana Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA.

Microsoft tratta i dati dell’'utente anche negli Stati Uniti. Clarity e Microsoft
partecipano attivamente al quadro normativo UE-USA sulla protezione dei
dati, che regola il trasferimento corretto e sicuro dei dati personali dei cittadini
dellUE negli Stati Uniti. Maggiori informazioni al riguardo sono disponibili
all'indirizzo  https://commission.europa.eu/document/faO9cbad-dd7d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en.

Inoltre, Microsoft utilizza le cosiddette clausole contrattuali standard (= art.
46, paragrafi 2 e 3 del GDPR). Le clausole contrattuali standard (Standard
Contractual Clauses - SCC) sono modelli forniti dalla Commissione Europea
e hanno lo scopo di garantire che i vostri dati siano conformi agli standard
europei in materia di protezione dei dati anche quando vengono trasferiti e
memorizzati in paesi terzi (come, ad esempio, gli Stati Uniti). Attraverso il
guadro normativo UE-USA sulla protezione dei dati e le clausole contrattuali
standard, Microsoft si impegna a rispettare il livello europeo di protezione dei
dati durante il trattamento dei vostri dati rilevanti, anche se questi vengono
memorizzati, elaborati e gestiti negli Stati Uniti. Queste clausole si basano su
una decisione di esecuzione della Commissione europea . La decisione € le
relative clausole contrattuali standard sono disponibili, tra I'altro, all’indirizzo:
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?locale=de.
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Maggiori informazioni sulle clausole contrattuali standard di Microsoft sono
disponibili all'indirizzo https://learn.microsoft.com/en-
us/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses.

Per ulteriori informazioni sui dati trattati tramite l'utilizzo di Microsoft,
consultare I'informativa sulla privacy all'indirizzo
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement?tid=331754356958.

D. Servizi e contenuti esterni
Utilizziamo servizi e contenuti esterni.

Quando si utilizza un servizio o un contenuto di terzi, per motivi tecnici
vengono scambiati dati di comunicazione, quali data, ora e indirizzo IP, tra il
browser dell’'utente e il rispettivo fornitore di servizi. Cid riguarda in particolare
I'indirizzo IP dell’'utente, necessario per la visualizzazione dei contenuti nel
browser.

E possibile che il rispettivo fornitore dei servizi o dei contenuti elabori i vostri
dati per ulteriori scopi interni. Poiché non abbiamo alcuna influenza sui dati
raccolti da terzi e sul loro successivo trattamento, non siamo in grado di
fornire informazioni vincolanti sullo scopo e I'entita del trattamento dei vostri
dati.

Per questo motivo, per ulteriori informazioni sullo scopo e I'entita della
raccolta e del trattamento dei vostri dati, vi imandiamo alle informative sulla
privacy del fornitore dei servizi o dei contenuti responsabile ai sensi della
legge sulla protezione dei dati, che integriamo.

Il seguente elenco contiene una panoramica dei fornitori esterni, i loro
contenuti e i link alle rispettive informative sulla privacy, che contengono
ulteriori informazioni sul trattamento dei dati e sulle vostre possibili obiezioni.

YouTube

Ambito del trattamento dei dati

Utilizziamo occasionalmente video incorporati dalla piattaforma YouTube. Il
gestore dei relativi plugin € Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublino 4, Irlanda. Google Ireland Limited & una societa controllata
da Google LLC, 1600 Amphitheater Pkwy, Mountain View, CA 94043, USA

().

| video di YouTube sono incorporati in «modalita privacy avanzata». In
questa modalita, YouTube non imposta alcun cookie sul vostro dispositivo
finché non cliccate sul pulsante di riproduzione nel lettore video di YouTube.
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All'indirizzo  https://support.google.com/youtube/answer/171780 trovate
ulteriori informazioni sulla "modalita privacy avanzata" di YouTube.

Per ulteriori informazioni sul trattamento dei dati degli utenti nel’ambito di
YouTube, consultare I'informativa sulla privacy di Google Ireland Limited
all'indirizzo https://policies.google.com/privacy.

| dettagli sulla durata di conservazione dei dati da parte di Google sono
disponibili qui: https://policies.google.com/technologies/retention.

E possibile cancellare manualmente i dati dal proprio account Google. Se
non si dispone di un account Google, € possibile cancellare i cookie

memorizzati da Google o impedire I'impostazione automatica dei cookie nelle
impostazioni del proprio browser web.

Ulteriori informazioni sul trattamento dei dati degli utenti nellambito di
YouTube sono disponibili qui: https://policies.google.com/privacy.

Google Maps

Ambito del trattamento dei dati

Il nostro sito web utilizza il servizio di mappe Google Maps. Il fornitore &
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Finalita del trattamento dei dati

Integrando Google Maps nei nostri siti web, siamo in grado di mostrare le
nostre sedi internazionali su una mappa interattiva.

Base qiuridica per il trattamento

Negli scopi sopra indicati risiede il nostro legittimo interesse al trattamento
dei dati da parte di Google. La base giuridica & I'articolo 6, paragrafo 1, lettera
f) del GDPR.

Per poter offrire tutte le funzionalita di Google Maps, Google deve raccogliere
e memorizzare i vostri dati. Secondo le nostre conoscenze, questi dati
includono, tra I'altro, la data e I'ora, TURL del sito web visitato, i termini di
ricerca e il vostro indirizzo IP, nonché i dati di geolocalizzazione.

In caso di trasferimento dei dati negli Stati Uniti, Google si impegna a
rispettare uno standard di protezione dei dati paragonabile a quello europeo
sulla base delle clausole contrattuali standard (SVK) della Commissione
Europea.
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Maggiori dettagli sono disponibili qui:
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ e
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.

Durata della conservazione

Le informazioni memorizzate tramite le funzioni di Google vengono
conservate per un periodo compreso tra 3 e 18 mesi e cancellate
regolarmente.

E possibile impedire la memorizzazione dei cookie modificando le
impostazioni del browser.

Possibilita di opposizione e cancellazione dei dati

Se non desiderate che Google raccolga, elabori o utilizzi i dati che vi
riguardano tramite il nostro sito web, potete disattivare JavaScript nelle
impostazioni del vostro browser. In tal caso, tuttavia, non potrete utilizzare la
visualizzazione delle mappe e alcuni elementi del nostro sito web.

Utilizzando il nostro sito web, acconsentite al trattamento dei vostri dati da
parte di Google Maps.

Per ulteriori informazioni sul trattamento dei dati degli utenti, consultare
I'informativa sulla privacy di Google all'indirizzo
https://policies.google.com/privacy.

Google Web Fonts

| nostri servizi utilizzano Google Web Fonts per garantire un uso uniforme
dei caratteri tipografici. Utilizziamo Google Fonts nella configurazione
installata localmente, in modo che non sia necessario stabilire una
connessione con i server di Google per caricare e visualizzare i caratteri
tipografici.

Ulteriori informazioni su Google Web Fonts sono disponibili qui:
https://developers.google.com/fonts/faq. Si prega di consultare anche
I'informativa sulla privacy di Google all'indirizzo
https://policies.google.com/privacy.

Collegamenti ad altri siti web

| nostri servizi possono contenere link ad altri siti web e ai loro contenuti
specialistici. Non abbiamo alcun controllo su questi altri siti web. L’utente
visita questi siti web a proprio rischio. Il responsabile o I'operatore del sito
web non pud assumersi alcuna responsabilita per questi altri siti web e i loro

contenuti, che sono qui esclusi, né per le loro misure di protezione dei dati.
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Ti consigliamo di familiarizzare con le politiche sulla privacy di questi altri siti
web prima di fornire informazioni su di te o di effettuare transazioni con tali
siti web.

Trasmissione di dati personali per I’elaborazione degli
ordini

| dati personali da noi raccolti vengono trasmessi all’azienda di trasporto
incaricata della consegna nell’ambito dell’esecuzione del contratto, nella
misura in cui cid sia necessario per la consegna della merce. Trasmettiamo
i dati di pagamento all’istituto di credito incaricato nell’'ambito dell’esecuzione
dei pagamenti.

Se dovessimo effettuare una prestazione anticipata (solo in caso di acquisto
su fattura), ci riserviamo il diritto di effettuare una verifica della solvibilita al
fine di tutelare i nostri legittimi interessi. | dati personali necessari per la
verifica della solvibilita vengono da noi trasmessi alla Bisnode D&B
Deutschland GmbH, Robert-Bosch-Stralle 11, D-64293 Darmstadt,
Germania. L'informativa sulla solvibilita pud contenere valori di probabilita (i
cosiddetti valori di punteggio). Nella misura in cui i valori di punteggio
confluiscono nel risultato dell'informativa sulla solvibilita, essi si basano su
un procedimento matematico-statistico scientificamente riconosciuto. Nel
calcolo dei valori di punteggio confluiscono, tra laltro, i dati relativi
allindirizzo. Il risultato della verifica della solvibilita viene utilizzato
esclusivamente allo scopo di decidere in merito alla costituzione,
allesecuzione o alla risoluzione di un rapporto contrattuale. | dati cosi
trasmessi possono essere utilizzati dal destinatario solo per 'adempimento
dei propri compiti. Non & consentito alcun altro utilizzo delle informazioni.

In caso di pagamento tramite PayPal, carta di credito tramite PayPal,
addebito diretto tramite PayPal o, se offerto, "acquisto su fattura" tramite
PayPal, trasmettiamo i dati di pagamento a PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Lussemburgo (di seguito «PayPal»)
nel’ambito dell’elaborazione del pagamento. PayPal si riserva il diritto di
effettuare una verifica della solvibilita per i metodi di pagamento con carta di
credito tramite PayPal, addebito diretto tramite PayPal o, se offerto, "acquisto
su fattura" tramite PayPal. PayPal utilizza il risultato della verifica della
solvibilita in relazione alla probabilita statistica di insolvenza per decidere in
merito alla disponibilita del rispettivo metodo di pagamento. La verifica della
solvibilita pud contenere valori di probabilita (i cosiddetti valori di punteggio).
Nella misura in cui i valori di punteggio confluiscono nel risultato della verifica
della solvibilita, essi si basano su un metodo matematico-statistico
scientificamente riconosciuto a livello internazionale ( ). Nel calcolo dei valori
di punteggio confluiscono, tra l'altro, i dati relativi all’indirizzo. Per ulteriori
informazioni sulla protezione dei dati, tra cui quelle relative alle agenzie di
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informazioni creditizie utilizzate, si prega di consultare I'informativa sulla
privacy di PayPal.

Modifica delle nostre disposizioni sulla protezione dei dati

Ci riserviamo il diritto di modificare la nostra informativa sulla privacy, se
necessario, affinché sia sempre conforme ai requisiti legali vigenti o per
implementare le modifiche dei nostri servizi nell’informativa sulla privacy. Cid
potrebbe riguardare, ad esempio, l'introduzione di nuovi servizi. Per |la vostra
prossima visita si applichera quindi la nuova informativa sulla privacy.
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